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Dotyczy postępowania: Zakup licencji do projektowania wraz z ATiK. 

 
 
Działając na podstawie pkt. 1.7-1.8 Warunków Zamówienia (dalej: WZ) Zamawiający udziela wyjaśnień 

dokumentacji przedmiotowego postepowania:  

1. PYT: Aby spełnić wymogi Funkcjonalne Zad. 1 pragniemy zaproponować ZWCAD PRO wraz z nakładką 
ZWGeo (niezbędną do spełnienia pkt 7 oraz pkt 18). 
Licencja nakładki ZWGeo nie posiada rozwiązania sieciowego wg Wymagań Technicznych do Zad 1 - 
pkt 1-4, natomiast licencja sieciowa wg opisanych wymagań technicznych dostępna jest dla programu 
ZWCAD. 
Prosimy o odpowiedź czy akceptowalne będzie dostarczenie Multilicencji nakładki ZWGeo – 
pozwalającej na aktywacje ZWGeo na wszystkich stanowiskach na których zainstalowany będzie 
ZWCAD (dostawa kodów aktywacyjnych wg ilości wskazanej przez Enea Centrum Sp. z o.o.) - do 
jednoczesnej pracy na 160 stanowiskach? 
W tej konfiguracji sama aktywacja ZWGeo nie będzie zarządzana z poziomu serwera licencji, jednak 
skorzystanie z nakładki ZWGeo wymaga uruchomienia ZWCAD i uzyskanie z serwera licencji dostępu 
do stanowiska programu ZWCAD zarządzanego przez serwer licencji. 

ODP:  
Zamawiający dopuszcza wykorzystanie nakładki do licencji aplikacji głównej pod warunkiem, że licencja 
główna aplikacji będzie zarządzana przez serwer licencji i będzie spełniała wymagania techniczne do Zadania 
1 (Rozdział II WZ, Zadanie nr 1, pkt. I. b ).  W przypadku dostarczenia licencji głównej wraz z nakładką 
spełniającą część wymaganych funkcjonalności, nakładka powinna zostać uwzględniona w ramach oferty 
jako integralna składowa licencji aplikacji głównej i w wymaganej ilości licencji aplikacji głównej (wartość 
oferty powinna uwzględniać sumę licencji aplikacji głównej i nakładki). Przez nakładkę należy rozumieć zbiór 
funkcji dołączanych do aplikacji głównej (w procesie instalacji lub/i aktywacji), które wymagają do działania 
aplikacji głównej. Nakładka nie może być traktowana jako aplikacja główna. Funkcjonalność nakładki może 
rozszerzać funkcjonalności aplikacji głównej i nie może przekroczyć łącznie 25% wymaganych funkcjonalności 
aplikacji głównej określonych w wymaganiach dla Zadania 1 (Rozdział II WZ, Zadanie nr 1, pkt. I. a ). 
Zamawiający wymaga, aby nakłada została dostarczona wraz z aplikacją główną – nie jest możliwe 
przeprowadzenie prac programistycznych polegających na utworzeniu nakładki po dostarczeniu licencji 
aplikacji głównej (nie jest dopuszczalne dostarczenie nakładki w terminie późniejszym niż dzień dostarczenia 
licencji aplikacji głównej). Zamawiający dopuszcza dostarczenie nakładki, która nie jest zarządzana przez 
serwer licencji. 
 
Zamawiający akceptuje możliwość dostarczenia „Multilicencji nakładki ZWGeo” jako składowa licencji 
głównej oprogramowania do jednoczesnej pracy na 160 stanowiskach. 

 

2. PYT: Odnośnie spełnienia Wymagań Funkcjonalnych do Zad. 1 – punkt 20 - dostarczymy Państwu program 
ZWCAD posiadający polskie MENU w programie, obszerny aktualny podręcznik stanowiący instrukcję 
do programu w pliku pdf do każdego stanowiska, nakładkę ZWGeo dodająca do programu ZWCAD  
narzędzia w języku polskim, umożliwimy korzystanie z naszego wsparcia technicznego VIP - 
telefonicznie, mailowo oraz poprzez chat online - w języku polskim. 
Wyłącznie pojedyncza funkcja Help wywoływana klawiszem F1 w programie ZWCAD - jest dostępna w 
języku angielskim. Prosimy o informację czy jest to akceptowalne. 
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ODP:  
Zamawiający akceptuje funkcję Help będącą dokumentacją dostępną z poziomu oprogramowania w 
oprogramowaniu w języku angielskim jeżeli wykonawca dostarczy dokumentację/instrukcję do aplikacji w 
języku polskim. 

 

3. PYT: Prosimy o wyszczególnienie jaki zakres działań obejmuje usługa Asysta Techniczna i Konserwacja 
wspomniana w pkt 4 Załącznika nr 10? 

ODP: 
Zgodnie z WZ pkt. 5.1 i Projektem umowy (Załącznik nr 10, §3 ust. 1 i 2) Zamawiający wymaga, by usługa 
wsparcia technicznego była świadczona na standardowych warunkach opieki serwisowej świadczonej przez 
producenta. Usługa dotyczy wsparcia serwisowego w trakcie eksploatacji licencji w tym np. rozwiązywanie 
problemów technicznych związanych z aplikacją, obsługa błędów, wsparcie merytoryczne w obsłudze 
aplikacji. 

 

4. PYT: Czy Załączniki do umowy wymienione na końcu Załącznika nr 10 stanowiącego Projekt Umowy dla Zad. 
1 - będą zredagowane i udostępnione do umowy przez ENEA Centrum Sp. z o.o.? Jeśli tak to również 
prosimy o ich udostępnienie do wglądu. 

ODP: 
Zamawiający informuje, iż załącznik nr 1 to Opis przedmiotu zamówienia w części odpowiednio dla zad. 1 
lub/i zad. 2, załączniki nr 2-4 to dokumentacja dot. postępowania, załącznik nr 5 – Oświadczenie, wzór 
stanowi załącznik do niniejszego pisma. 

 

 
W związku z udzielonymi powyżej odpowiedziami, Zamawiający działając na podstawie pkt 1.9. Warunków 

Zamówienia modyfikuje WZ w następującym zakresie: 
 

 PRZED ZMIANĄ: 
 
Rozdział II – Opis przedmiotu Zamówienia 
I. Przedmiotem zamówienia jest zakup aplikacji dla projektowania 2D typu CAD wraz ze wsparciem 
w ilości 160 licencji na okres 12 miesięcy, spełniającej następujące wymagania: 
a) Funkcjonalne 
(…) 
20. Oprogramowanie i serwis w języku polskim.  
(…) 
b) Techniczne (dodaje się pkt 5) 

 PO ZMIANIE: 
Rozdział II – Opis przedmiotu Zamówienia 
I. Przedmiotem zamówienia jest zakup aplikacji dla projektowania 2D typu CAD wraz ze wsparciem 
w ilości 160 licencji na okres 12 miesięcy, spełniającej następujące wymagania: 
a) Funkcjonalne 
(…) 
20. Oprogramowanie i serwis w języku polskim. Zamawiający dopuszcza dokumentację w języku 
angielskim, będącą integralną częścią aplikacji (funkcja pomoc/help aplikacji), jeżeli wykonawca dostarczy 
dokumentację/instrukcję do aplikacji w języku polskim. 
(…) 
b) Techniczne 
5. Zamawiający dopuszcza wykorzystanie nakładki do licencji aplikacji głównej pod warunkiem, że 
licencja główna aplikacji będzie zarządzana przez serwer licencji i będzie spełniała wymagania techniczne 
opisane w pkt. b) 1-4.  W przypadku dostarczenia licencji głównej wraz z nakładką spełniającą część 
wymaganych funkcjonalności wskazanych w pkt. a) 1-20, nakładka powinna zostać uwzględniona jako 
integralna składowa licencji aplikacji głównej i w wymaganej ilości licencji aplikacji głównej. Przez 
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nakładkę należy rozumieć określony zbiór funkcji dołączanych do aplikacji głównej (w procesie instalacji 
lub/i aktywacji), które wymagają do działania aplikacji głównej. Nakładka nie może być traktowana jako 
aplikacja główna. Funkcjonalność nakładki może rozszerzać funkcjonalności aplikacji głównej i nie może 
przekroczyć łącznie 25% wymaganych funkcjonalności aplikacji głównej określonych w wymaganiach pkt. 
a) 1-20. Zamawiający wymaga, aby nakłada została dostarczona razem z aplikacją główną – nie jest 
dopuszczalne przeprowadzenie prac programistycznych polegających na utworzeniu nakładki po 
dostarczeniu licencji aplikacji głównej (nie jest dopuszczalne dostarczenie nakładki w terminie 
późniejszym niż dzień dostarczenia licencji aplikacji głównej). Zamawiający dopuszcza dostarczenie 
nakładki, która nie jest zarządzana przez serwer licencji. 

 

 
 
 
W pozostałym zakresie treść Warunków Zamówienia nie ulega zmianie. 

 
Z poważaniem, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Załączniki: 

1. Załącznik nr 5 do projektu umowy dla Zadania nr 1 – oświadczenie wzór 

2. Załącznik nr 5 do projektu umowy dla Zadania nr 2 – oświadczenie wzór 

Otrzymują: 
1) Wykonawcy – na stronę https://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa 
2) a/a 
 

 

 

 

https://www.enea.pl/bip/zamowienia/platforma-zakupowa


Załącznik nr 5 do PROJEKT UMOWY DLA ZADANIA NR 1 - ZAKUP LICENCJI ORAZ ATIK 

OPROGRAMOWANIA DO PROJEKTOWANIA CAD 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

Oświadczamy, że wymagana przez Zamawiającego usługa Asysty Technicznej i Konserwacji (ATiK) 

dostarczona przez Wykonawcę, będzie realizowana na warunkach opieki serwisowej świadczonej 

przez producenta oprogramowania. 

 

 

 

 

 

Miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy 

 

 



Załącznik nr 5 do PROJEKTU UMOWY DLA ZADANIA NR 2 - ZAKUP LICENCJI ORAZ ATIK 

OPROGRAMOWANIA AUTOCAD. 

 

 

OŚWIADCZENIE 

 

Oświadczamy, że wymagana przez Zamawiającego usługa Asysty Technicznej i Konserwacji (ATiK) 

dostarczona przez Wykonawcę, będzie realizowana na warunkach opieki serwisowej świadczonej 

przez producenta oprogramowania. 

 

 

 

 

 

Miejscowość i data Pieczęć imienna i podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy 
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